
 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตำบลสระเยาว  อำเภอศรีรัตนะ  จังหวัดศรีสะเกษ 

 
1. การวิเคราะหผลการประเมิน  ITA  ขององคการบริหารสวนตำบลสระเยาวปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จากผลการประเมิน  ITA  ขององคการบรหิารสวนตำบลสระเยาว พบวา  มีผลคะแนน  77.05  คะแนน  อยูใน
ระดับ  B  ดังน้ี  
 

 
โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวช้ีวัด  ไดดังน้ี   
ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 

 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (IIT) 
 

1. การปฏิบัติหนาที ่            76.14  คะแนน บุคลากรบางสวนยังไมทราบอำนาจหนาที่ของตนเอง ควรจัด
ใหม ีการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับขั ้นตอน ระยะเวลาและ
ผู ร ับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 
ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการ
ปกปดความลับของผู ให ข อมูล รวมทั ้งกำหนดมาตรการ

 



ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (IIT) 
 

บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ  

2. การใชงบประมาณ           61.88  คะแนน บุคลากรบางสวน ไมทราบถึงการใชจายงบประมาณของ
หนวยงานเนื่องจากไมใหความสำคัญหรือขอมูลนั้นเขาถงึยาก 
ควรจัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบกิจาย
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจายงบประมาณ
อยางสม่ำเสมอ 

3. การใชอำนาจ                 67.37  คะแนน ผูมีอำนาจใชอำนาจไมเปนไปตามหลักเกณฑและไมเปนธรรม 
มีการมอบหมายงานที ่ไม เป นธรรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไมเปนไปตามระดับคุณภาพของผลงาน มีการ
คัดเลือกผูเขารับการอบรมอยางไมเทาเทียม ในการบริหารงาน
บุคคลถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ ควรจัดทำรายละเอียดของ
ตำแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟง
ความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 63.32 คะแนน บุคลากรบางสวนยังไมทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงานและบุคลากรภายนอกหนวยงาน ควรจัดทำคูมือและ
ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแล
และติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยาง
เครงครัด 

5. การแกไขปญหาการทุจริต   62.01 คะแนน หนวยงานโดยผูบริหารสูงสุดยังไมใหความสำคัญในการตอตาน
การทุจริตอยางจริงจัง  หนวยงานควรมีการทบทวนนโยบายที่
เก ี ่ยวข องก ับการป องก ันการท ุจร ิตในหน วยงานให มี
ประสิทธิภาพ  โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย 
รวมทั ้งการเปดใหประชาชนมีสวนร วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานได
โดยงายและสะดวก 

 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  (EIT) 
 
1. คุณภาพการดำเนินงาน      99.33  คะแนน หนวยงานขาดการประชาสัมพันธเก ี ่ยวกับระบบและ

ข้ันตอนการใหบริการงานตางๆอยางทั่วถึงและสงเสริมใหมี
การฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    100  คะแนน ประสิทธิภาพการสื่อสาร  พบวา  หนวยงานตองจัดทำสือ่
ประชาสมัพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมลู  และมีการปฏิสมัพันธ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเน่ือง   

3. การปรับปรงุการทำงาน     100  คะแนน ผู บริหารและบุคลากรมีการปรึกษาหารือ เพื ่อรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ  ควรสร างกระบวนการปรึกษาหาร ือระหว าง
ผ ู บร ิหารและบุคลากรเพื ่อรวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมให
ผู ร ับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 



 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการเปดเผยขอมลูสาธารณะ  (OIT) 
 

1. การเปดเผยขอมลู    74.78 คะแนน หนวยงานไมมีเจาหนาที่ร ับผิดชอบการลงขอมูลตาง ๆ
ลงเว็ปไซต หรือสื่อออนไลน ทำใหเจาหนาที่ที่รับผิดชอบใน
แตละเรื่องตองลงขอมูลเอง ซึ่งทำใหการลงขอมูลตางๆไม
เปนระบบ นอกจากนี้ยังไมมีระบบบริการประชาชนผาน
ชองทางออนไลน e-service จึงควรเนนการเผยแพรขอมูล
พ ื ้นฐานเก ี ่ยวก ับการปฏิบ ัต ิงาน และม ีช องทางการ
ปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนทั่วไป และการ
ใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอ
หรือตำแหนงที่สามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย 
ทุกชวงเวลา  

2. การปองกันการทจุริต   62.50 คะแนน ผูบริหารและบุคลากรไมใหความสำคัญกับการปองกันการ
ทุจริต รวมถึงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสทุกป 
จึงควรจัดประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมนิ ITA 
ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมา  เพื่อ
กำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากน้ันจัดทำแนว
ทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับ
ติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ที่สำคัญ ตองมี
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและ
มีการติดตอสื ่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคณุธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
จากการประชุมองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เมื่อวันที่  7  ตุลาคม  2565   ผูบริหารและเจาหนาที่ไดรวมกัน

พิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการในการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ดังน้ี 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

ปร ับปร ุ งการปฏ ิบ ั ติ
หนาที่และการใหบริการ
ของบุคลากร 

1. ผูรับผิดชอบแตละงานจัดทำแผนผัง 
ข้ันตอน ระยะเวลาในการใหบริการ
อยางชัดเจน  

2. จ ั ด ท ำ แ บ บ ฟ อ ร  ม ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา
ติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได
โดยงาย สะดวก  

3. แจงเวียนการรักษาวินัย ประมวล
จริยธรรมใหบุคลากรทุกคนทราบ 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

เปดเผยขอมูลการใชจาย
งบประมาณ 

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจาย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ณ  บ อ ร ด
ประชาสัมพันธและบนเว็ปไซต  

2. จัดทำและเปดเผยแผนการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจาง
หร ือการจ ัดหาพ ัส ดุ  ณ บอรด
ประชาสัมพันธและบนเว็ปไซต  

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

ผูมีอำนาจมอบอำนาจให
ผูมีอำนาจลำดับถัดมามี
อ ิสระในการใชอำนาจ
อยางเที่ยงตรง เปนธรรม 

3. ควรจัดทำรายละเอียดของตำแหนง
งาน (job description)และเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจนและเปดเผย รวมทั ้งการ
เปดร ับฟงความคิดเห ็นของผ ู ที่
เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แนวทางปฏิบัติเกี่ยว 
กับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง 

ควรจัดทำคู ม ือและระเบียบการใช
ทรัพยสินของราชการ สรางระบบการ
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการ
ยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 

กองคลงั ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แนวทางการปองกันการ
ทุจริต 
 

จ ัดทำมาตรการป องก ันการข ัดกัน
ระหว  า งผลประโยชน ส  วนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม และเผยแพรให
บุคลากรไดรับทราบและถือปฏิบัติ 

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

แนวทางการปร ับปรุง
คุณภาพการดำเนินงาน 

1. ประชาสัมพันธเกี ่ยวกับระบบและ
ข้ันตอนการใหบริการงานตางๆอยาง
ครบถวนทุกชองทาง 

2. สงเสร ิมใหม ีการฝ กอบรมพัฒนา
เพิ ่มพูนทักษะและความรู เกี ่ยวกับ
การปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แ น ว ท า ง ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1. จัดหาหรือมอบหมายบุคลากรที ่มี
ความร ู ความสามารถ เพื ่อทำสื่อ
ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอ
ก า ร เ ข  า ถ ึ ง ข  อ ม ู ล  แล ะม ี ก า ร
ปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
กันอยางชัดเจนและตอเน่ือง   

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการปร ับปรุง
การทำงาน      

1. จ ัดประชุมปรึกษาหาร ือระหวาง
ผู บริหารและบุคลากรเพื ่อรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

2. เผยแพรชองทางใหผูรับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำ
ในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให บร ิการได
โดยสะดวก 

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการการเปดเผย
ขอมูล     

1. จ ัดหาหร ือมอบหมายเจ าหน าที่
รับผิดชอบการลงขอมูลตางๆลงเว็ป
ไซต หรือสื่อออนไลน  

2. จัดทำชองทางยื ่นคำรองออนไลน    
e-service  

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการปองกันการ
ทุจริต 

1. ผ ู บร ิหารและบ ุคลากรต องให
ความสำคัญกับการปองกันการทุจริต 
รวมถึงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสทุกป  
2. จัดประชุมเตรียมความพรอมเขารบั
การประเมิน ITA ศึกษาและวิเคราะห
ผลการประเมินของปที ่ผานมา  เพื่อ
กำหนดแนวทางการปร ับปรุงและ
พัฒนา  

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

3. จ ัดทำแนวทางการปฏิบ ัต ิตาม
มาตรการภายในและใหมีการกำกับ
ต ิดตามการนำไปปฏิบ ัต ิอยางเปน
รูปธรรม 
4. พัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ
ของบ ุคลากรผ ู  ด ู แล เว ็บไซต ของ
หนวยงานในการปรับปรุงระบบให
ทันสมัยและมีการติดตอสื ่อสารผาน
เ ว ็ บ ไซต  ได  อย  า ง ร วด เ ร ็ วและมี
ประสิทธิภาพ 

                                                                     
 

 
 
 
 
 
 
 


