
 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจำปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตำบลสระเยาว  อำเภอศรีรัตนะ  จังหวัดศรีสะเกษ 

 
1. การวิเคราะหผลการประเมิน  ITA  ขององคการบริหารสวนตำบลสระเยาวปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จากผลการประเมิน  ITA  ขององคการบรหิารสวนตำบลสระเยาว พบวา  มีผลคะแนน  77.05  คะแนน  อยูใน
ระดับ  B  ดังน้ี  
 

 
โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวช้ีวัด  ไดดังน้ี   
ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 

 
ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (IIT) 
 

1. การปฏิบัติหนาที ่            76.14  คะแนน บุคลากรบางสวนยังไมทราบอำนาจหนาที่ของตนเอง ควรจัด
ใหม ีการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับขั ้นตอน ระยะเวลาและ
ผู ร ับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 
ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการ
ปกปดความลับของผู ให ข อมูล รวมทั ้งกำหนดมาตรการ

 



ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (IIT) 
 

บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ  

2. การใชงบประมาณ           61.88  คะแนน บุคลากรบางสวน ไมทราบถึงการใชจายงบประมาณของ
หนวยงานเนื่องจากไมใหความสำคัญหรือขอมูลนั้นเขาถงึยาก 
ควรจัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบกิจาย
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจายงบประมาณ
อยางสม่ำเสมอ 

3. การใชอำนาจ                 67.37  คะแนน ผูมีอำนาจใชอำนาจไมเปนไปตามหลักเกณฑและไมเปนธรรม 
มีการมอบหมายงานที ่ไม เป นธรรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไมเปนไปตามระดับคุณภาพของผลงาน มีการ
คัดเลือกผูเขารับการอบรมอยางไมเทาเทียม ในการบริหารงาน
บุคคลถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ ควรจัดทำรายละเอียดของ
ตำแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟง
ความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 63.32 คะแนน บุคลากรบางสวนยังไมทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หนวยงานและบุคลากรภายนอกหนวยงาน ควรจัดทำคูมือและ
ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแล
และติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอยาง
เครงครัด 

5. การแกไขปญหาการทุจริต   62.01 คะแนน หนวยงานโดยผูบริหารสูงสุดยังไมใหความสำคัญในการตอตาน
การทุจริตอยางจริงจัง  หนวยงานควรมีการทบทวนนโยบายที่
เก ี ่ยวข องก ับการป องก ันการท ุจร ิตในหน วยงานให มี
ประสิทธิภาพ  โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย 
รวมทั ้งการเปดใหประชาชนมีสวนร วมในการแสดงความ
คิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานได
โดยงายและสะดวก 

 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  (EIT) 
 
1. คุณภาพการดำเนินงาน      99.33  คะแนน หนวยงานขาดการประชาสัมพันธเก ี ่ยวกับระบบและ

ข้ันตอนการใหบริการงานตางๆอยางทั่วถึงและสงเสริมใหมี
การฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    100  คะแนน ประสิทธิภาพการสื่อสาร  พบวา  หนวยงานตองจัดทำสือ่
ประชาสมัพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมลู  และมีการปฏิสมัพันธ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเน่ือง   

3. การปรับปรงุการทำงาน     100  คะแนน ผู บริหารและบุคลากรมีการปรึกษาหารือ เพื ่อรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ  ควรสร างกระบวนการปรึกษาหาร ือระหว าง
ผ ู บร ิหารและบุคลากรเพื ่อรวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมให
ผู ร ับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 



 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมนิ  ITA 
 

ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการเปดเผยขอมลูสาธารณะ  (OIT) 
 

1. การเปดเผยขอมลู    74.78 คะแนน หนวยงานไมมีเจาหนาที่ร ับผิดชอบการลงขอมูลตาง ๆ
ลงเว็ปไซต หรือสื่อออนไลน ทำใหเจาหนาที่ที่รับผิดชอบใน
แตละเรื่องตองลงขอมูลเอง ซึ่งทำใหการลงขอมูลตางๆไม
เปนระบบ นอกจากนี้ยังไมมีระบบบริการประชาชนผาน
ชองทางออนไลน e-service จึงควรเนนการเผยแพรขอมูล
พ ื ้นฐานเก ี ่ยวก ับการปฏิบ ัต ิงาน และม ีช องทางการ
ปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนทั่วไป และการ
ใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอ
หรือตำแหนงที่สามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย 
ทุกชวงเวลา  

2. การปองกันการทจุริต   62.50 คะแนน ผูบริหารและบุคลากรไมใหความสำคัญกับการปองกันการ
ทุจริต รวมถึงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสทุกป 
จึงควรจัดประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมนิ ITA 
ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมา  เพื่อ
กำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากน้ันจัดทำแนว
ทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับ
ติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ที่สำคัญ ตองมี
การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและ
มีการติดตอสื ่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคณุธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 
จากการประชุมองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เมื่อวันที่  7  ตุลาคม  2565   ผูบริหารและเจาหนาที่ไดรวมกัน

พิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการในการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ดังน้ี 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

ปร ับปร ุ งการปฏ ิบ ั ติ
หนาที่และการใหบริการ
ของบุคลากร 

1. ผูรับผิดชอบแตละงานจัดทำแผนผัง 
ข้ันตอน ระยะเวลาในการใหบริการ
อยางชัดเจน  

2. จ ั ด ท ำ แ บ บ ฟ อ ร  ม ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา
ติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได
โดยงาย สะดวก  

3. แจงเวียนการรักษาวินัย ประมวล
จริยธรรมใหบุคลากรทุกคนทราบ 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

เปดเผยขอมูลการใชจาย
งบประมาณ 

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจาย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ณ  บ อ ร ด
ประชาสัมพันธและบนเว็ปไซต  

2. จัดทำและเปดเผยแผนการใชจาย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจาง
หร ือการจ ัดหาพ ัส ดุ  ณ บอรด
ประชาสัมพันธและบนเว็ปไซต  

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

ผูมีอำนาจมอบอำนาจให
ผูมีอำนาจลำดับถัดมามี
อ ิสระในการใชอำนาจ
อยางเที่ยงตรง เปนธรรม 

3. ควรจัดทำรายละเอียดของตำแหนง
งาน (job description)และเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจนและเปดเผย รวมทั ้งการ
เปดร ับฟงความคิดเห ็นของผ ู ที่
เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แนวทางปฏิบัติเกี่ยว 
กับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง 

ควรจัดทำคู ม ือและระเบียบการใช
ทรัพยสินของราชการ สรางระบบการ
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการ
ยืม-คืน และการลงโทษอยางเครงครัด 

กองคลงั ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แนวทางการปองกันการ
ทุจริต 
 

จ ัดทำมาตรการป องก ันการข ัดกัน
ระหว  า งผลประโยชน ส  วนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม และเผยแพรให
บุคลากรไดรับทราบและถือปฏิบัติ 

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

แนวทางการปร ับปรุง
คุณภาพการดำเนินงาน 

1. ประชาสัมพันธเกี ่ยวกับระบบและ
ข้ันตอนการใหบริการงานตางๆอยาง
ครบถวนทุกชองทาง 

2. สงเสร ิมใหม ีการฝ กอบรมพัฒนา
เพิ ่มพูนทักษะและความรู เกี ่ยวกับ
การปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

ทุกสำนัก/กอง ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผู บริหาร
ในเด ือนเมษายน 
และกันยายนของ
ทุกป 

แ น ว ท า ง ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1. จัดหาหรือมอบหมายบุคลากรที ่มี
ความร ู ความสามารถ เพื ่อทำสื่อ
ประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบน
เว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอ
ก า ร เ ข  า ถ ึ ง ข  อ ม ู ล  แล ะม ี ก า ร
ปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
กันอยางชัดเจนและตอเน่ือง   

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการปร ับปรุง
การทำงาน      

1. จ ัดประชุมปรึกษาหาร ือระหวาง
ผู บริหารและบุคลากรเพื ่อรวมกัน
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

2. เผยแพรชองทางใหผูรับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำ
ในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให บร ิการได
โดยสะดวก 

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการการเปดเผย
ขอมูล     

1. จ ัดหาหร ือมอบหมายเจ าหน าที่
รับผิดชอบการลงขอมูลตางๆลงเว็ป
ไซต หรือสื่อออนไลน  

2. จัดทำชองทางยื ่นคำรองออนไลน    
e-service  

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 

แนวทางการปองกันการ
ทุจริต 

1. ผ ู บร ิหารและบ ุคลากรต องให
ความสำคัญกับการปองกันการทุจริต 
รวมถึงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสทุกป  
2. จัดประชุมเตรียมความพรอมเขารบั
การประเมิน ITA ศึกษาและวิเคราะห
ผลการประเมินของปที ่ผานมา  เพื่อ
กำหนดแนวทางการปร ับปรุงและ
พัฒนา  

สำนักงานปลัด ต.ต. 64 - 
มี.ค. 65 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนิน 
งานเสนอผูบริหารใน
เดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกป 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

3. จ ัดทำแนวทางการปฏิบ ัต ิตาม
มาตรการภายในและใหมีการกำกับ
ต ิดตามการนำไปปฏิบ ัต ิอยางเปน
รูปธรรม 
4. พัฒนาทักษะ ความรูความสามารถ
ของบ ุคลากรผ ู  ด ู แล เว ็บไซต ของ
หนวยงานในการปรับปรุงระบบให
ทันสมัยและมีการติดตอสื ่อสารผาน
เ ว ็ บ ไซต  ได  อย  า ง ร วด เ ร ็ วและมี
ประสิทธิภาพ 

                                                                     
 

 
 
 
 
 
 
 


