
 
ประกาศเทศบาลต าบลหนองโดน 

เรื่อง  มาตรการป้องกันละเว้นการปฏิบัติตามคู่มือส าหรับประชาชน 
..................................................... 

 

  ตาม พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  พ.ศ.  2558  
ตามมาตรา 7  ได้ก าหนดให้  “ในกรณีที่มีกฎหมายก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต  ผู้อนุญาตจะต้อง
จัดท าคู่มือประชาชน”  โดยมีเป้าหมายเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนลดต้นทุนของประชาชนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ  สร้างให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ  ลดการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่  เปิดเผยขั้นตอน  ระยะเวลาให้ประชาชนทราบ  นั้น 
 

  เทศบาลต าบลหนองโดน  ได้ก าหนดมาตรการป้องกันการละเว้นการปฏิบัติตามคู่มือส าหรับ
ประชาชน  โดยประชาชนผู้รับบริการสามารถร้องเรียนปัญหาในกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตามคู่มือประชาชนได้ท่ี  
ศูนย์ร้องเรียนร้องทุกข์เทศบาลต าบลหนองโดน  เทศบาลต าบลหนองโดน  และหมายเลขโทรศัพท์  0-3639-7011  
หรือร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์  http://www.nongdonsaraburi.go.th/ 
 

  ทั้งนี้  จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน  และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
 

    สั่ง  ณ  วันที่   1  ตุลาคม  พ.ศ.  2564  
 
 
 
 
     (นาย สมบัติ  เกียรติไทยพิพัฒน์) 
               นายกเทศมนตรีต าบลหนองโดน 

http://www.nongdonsaraburi.go.th/

