
 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
เรื่อง  หลักเกณฑ์ มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต มาตรการป้องกันการรับสินบน 

มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน พ.ศ. 2563 
 

  ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ที่ก าหนดให้ส่วน
ราชการมีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต เพ่ือท าหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนงานป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต และการส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
  เพ่ือให้การด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  เทศบาลต าบลหน้าพระลาน
จึงก าหนดหลักเกณฑ์ มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต มาตรการป้องกันการรับสินบน  มาตรการ
ป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม  มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 
กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน ดังนี้ 
  ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศเทศบาลต าบลหน้าพระลาน เรื่อง หลักเกณฑ์ มาตรการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต มาตรการป้องกันการรับสินบน มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน พ.ศ.2563”  
  ข้อ 2 บทนิยามในประกาศนี้ 
   “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงาน
จ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป พนักงานจ้างเหมาในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
   “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย
ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน 
   “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติอย่าง
ใดอย่างหนึ่งในต าแหน่งหรือเจ้าหน้าที่ หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงิน หรือ
ทรัพย์สินของทางราชการ ไม่ว่าการปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และให้
หมายความรวมถึงการประมาทเลนเล่อในหน้าที่ดังกล่าวด้วย 
   “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลาน และข้อกล่าวหาของเจ้าหน้าที่ไม่ได้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความรับผิดชอบด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และไม่มีธรรมาภิบาล ตามที่กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่
เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ 
   “สินบน” หมายถึง ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวมในสถานการณ์หรือการกระท าของเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน ซึ่ งมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้า
มาเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนั้น โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ตนเองหรือพวกพ้อง 



   “ดุลพินิจ” หมายถึง การวินิจฉัยที่ เห็นสมควรของเจ้าหน้าที่ เทศบาลต าบล                      
หน้าพระลาน 
   “การตอบสนอง” หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบและ
น าเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ด าเนินคดีหรืออ่ืน ๆ ตามข้อกฎหมาย 
ระเบียบพร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการด าเนินการภายในเวลาสิบห้าวัน 
  ข้อ 3 หลักเกณฑ์และมาตรการจัดการเรื่องเรียนการทุจริต ดังนี้ 
     3.1 เรื่องที่จะน ามาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหาย
อันเรื่องมาจากเจ้าหน้าที่ของเทศบาลต าบลหน้าพระลาน ได้กระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งในเรื่องดังต่อไปนี้ 
    1) กระท าการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 
    2) กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
    3) ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ 
    4) ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร 
    5) กระท าการนอกเหนืออ านาจหน้าที่ หรือขัดระเบียบ หรือไม่ถูกต้องตาม
กฎหมาย 
   3.2 เรื่องที่ร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงและมีมูล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความ
เสียหายแก่เจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน ต้องมีพยานหลักฐานชัดเจนและใช้ถ้อยค าสุภาพ 
   3.3 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต ผู้ร้องเรียนสามารถส่งข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง 
ดังนี้ 
    1) ร้องเรียนโดยท าเป็นหนังสือส่งข้อร้องเรียนด้วยตนเองโดยตรงที่ เทศบาล
ต าบลหน้าพระลาน เลขที่ 1/1  หมู่ที่  2 ต าบลหน้าพระลาน อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี 
รหัสไปรษณีย์ 18240 
    2) ร้องเรียนผ่านศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
    3) ร้องเรียนผ่านศูนย์รับเรื่องร้องเรียนจัดซื้อจัดจ้างเทศบาลต าบล 
หน้าพระลาน 
    4 )  ร้ อ ง เ รี ย น ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง เ ท ศ บ า ล ต า บ ล ห น้ า พ ร ะ ล า น 
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    5) ร้องเรียนผ่านเฟสบุ๊คเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
  ข้อ 4 ให้ส านักปลัดเทศบาลเป็นหน่วยงานหลักในการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต และเมื่อ
ได้รับเรื่องร้องเรียนให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรวบรวมข้อมูลการร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 
  ข้อ 5 ในกรณีที่นายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลหน้าพระลานเห็นสมควรให้แต่งตั้ ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง หรือมอบหมายให้งานรับเรื่องราวร้องทุกข์ วินัย และคดีความ ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 
  ข้อ 6 ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับการแต่งตั้งมีหน้าที่รวบรวมข้อเท็จจริงที่
เกี่ยวข้องและพิจารณาตาสวนหาข้อเท็จจริงว่าเรื่องร้องเรียนมีมูลความจริงหรือไม่เพียงใด โดยให้ด าเนินการให้
แล้วเสร็จโดยเร็ว พร้อมทั้งท าความเห็นเสนอนายกเทศมนตรีต าบลหน้าพระลาน ว่ามีการกระท าทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบเกิดขึ้นหรือไม่ และเป็นการกระท าผิดวินัยหรือไม่ หากเป็นกรณี ไม่มีมูลที่ควรกล่าวหาให้เสนอ
ความเห็นต่อนายกเทศมนตรีต าบลหน้าพระลานและยุติเรื่อง 
  ข้อ 7 ในการพิจารณาไต่สวนข้อเท็จจริงให้ด าเนินการอย่างลับ และต้องเปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่ผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม 

http://www.naphralan.go.th/


  ข้อ 8 เมื่อได้ด าเนินการตามข้อ 7 เสร็จสิ้นกระบวนการแล้ว แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน
เวลาสิบห้าวัน 
  ข้อ 9 ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนเป็นเรื่องอยู่นอกเหนืออ านาจการพิจารณาของส านักงาน
เทศบาลต าบลหน้าพระลาน ให้ส่งต่อไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรงถือเป็นการสิ้นสุดกระบวนการ
ตอบสนองต่อข้อร้องเรียน 
  ข้อ 10 หลักเกณฑ์และมาตรการป้องกันการรับสินบน ดังนี้ 
   1) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานจะต้องปฏิบัติตามประกาศนี้ โดยไม่
รับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดในทุกรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางอ้อม 
   2) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานจะต้องไม่เรียกร้อง จัดหา รับสินบน
หรือผลประโยชน์อื่นใดเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน 
   3) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานจะต้องไม่เสนอว่าจะท าให้ สัญญา
ว่าจะท าให้หรือรับสินบน หรือผลประโยชน์อ่ืนใดโดยมีจุดประสงค์เพ่ือจูงใจให้กระท าการ ไม่กระท าการ หรือ
ประวิงการ กระท าอันมิชอบด้วยหน้าที่และกฎหมายจนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม
เสียหาย 
   4) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉยต่อการ
กระท าท่ีเข้าข่ายเป็นการรับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดในทุกรูปแบบ เมื่อผู้ใดพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการ
รับสินบนให้รายงานผู้บังคับบัญชา หรือตามช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริง 
   5) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานผู้ใดรับสินบนหรือผลประโยชน์อ่ืน
ใดจะต้องถูกด าเนินการลงโทษทางวินัยตามระเบียบของทางราชการ และอาจถูกด าเนินการทางอาญา 
  ข้อ 11 หลักเกณฑ์และมาตรการป้องกันการขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมดังนี้ 
   1) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้ โดยไม่
เข้าไปมีผลประโยชน์ทับซ้อนในทุกรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางอ้อม 
   2) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องไม่มีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาที่
ท ากับเททศบาลต าบลหน้าพระลาน ซึ่งมีอ านาจก ากับดูแลควบคุมภายในฐานะเป็นเจ้าหน้าที่ไม่ว่าในทางตรง
หรือทางอ้อม 
   3) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องไม่เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นใน
ห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทที่เข้าเป็นคู่สัญญากับเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
   4) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องไม่รับสัมปทานหรือคงไว้ซึ่ง
สัญญาสัมปทานจากเทศบาลต าบลหน้าพระลาน 
   5) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานผู้ใดมีผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นเหตุ
ให้เทศบาลต าบลหน้าพระลานได้รับความเสียหายจะต้องถูกด าเนินการลงโทษทางวินัยตามระเบียบของทางการ
ราช 
  ข้อ 12 หลักเกณฑ์และมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ ดังนี้ 

1) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานพึงยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม 
และจิตส านึกในการปฏิบัติงานไม่ได้ดุลยพินิจเพื่อเอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง 

2) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องไม่ใช้ดุลยพินิจตัดสินใจ  
หรือดุลยพินิจจะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 
   3) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องใช้ดุลยพินิจตามหลักความ
เสมอภาคและเป็นธรรมในการวินิจฉัยในเรื่องใด ๆ ตามอ านาจหน้าที่กฎหมายก าหนด 



   4) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องใช้ดุลยพินิจตามหลักแห่งความ
จ าเป็นเพื่อให้มีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนน้อยที่สุด 
   5) เจ้าหน้าที่ในสังกัดเทศบาลต าบลหน้าพระลานต้องใช้ดุลยพินิจเพ่ือไม่ให้เกิดความ
เสียหายแก่เทศบาลต าบลหน้าพระลาน โดยค านึงถึงหลักการอันเป็นพ้ืนฐานของหลักนิติรัฐ โปร่งใส เป็นธรรม 
 

  จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

   ประกาศ    ณ   วันที่    20   มกราคม  พ.ศ. ๒๕63 
 

           สมฤดี  จันทร์สุวรรณ 
                                                               (นางสมฤดี  จันทร์สุวรรณ) 
                     นายกเทศมนตรีต าบลหน้าพระลาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


