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องคป์ระกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรปุ 
กองช่าง 
1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
  1.1 กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้า
และเสียงตามสาย  
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน  คือ  
-ในการซ่อมแซมไฟฟ้าและเสียงตามสายไม่มีเจ้าหน้าท่ี
รับผิดชอบโดยเฉพาะ  เป็นการจ้างเหมาบุคคลภายนอก
มาซ่อมแซมอาจไม่ได้มาตรฐาน 
-ขาดเจ้าหน้าท่ีผู้มีความรู้ความสามารถเฉพาะตําแหน่ง
ด้านไฟฟ้า 
-อุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีมีคุณภาพสูงมีราคาแพงทําให้มีข้อจํากัด
ด้านงบประมาณ 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก คือ 
ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการดูแลรักษาไฟฟ้า
สาธารณะและเสียงตามสาย เนื่องจากคิดว่าเป็นหน้าท่ี
ของ อบต.ท่ีจะต้องบํารุงรักษาไฟฟ้าสาธารณะ 
 
 1.2 กิจกรรมซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้าน 
เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ  
- เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติ งานดา้นระบบประปามีความรู้ความ
เชี่ยวชาญไม่เพียงพอ 
- การติดต้ังและเดินท่อระบบประปาไม่ได้มาตรฐาน
ต้ังแต่เร่ิมให้บริการ ทําให้ต้องมีการซ่อมแซมบ่อย 
- อุปกรณ์ประปาท่ีมีคุณภาพสูงมีราคาแพงทําให้มี
ข้อจํากัดด้านงบประมาณ 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก คือ 
1.ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการดูแลรักษาประปา
สาธารณะ เนื่องจากคิดว่าเป็นหน้าท่ีของ อบต.ท่ีจะต้อง
ให้บริการเนื่องจากประชาชนเสียค่าบริการประปาแล้ว 
2.เม่ือระบบท่อประปาได้รับความเสียหายไม่สามารถหา
ผู้กระทําได้ 
2. ประชาชนมีการต่อน้ําประปาใช้เองโดยไม่ผ่านมาตร
น้ําของ อบต. 
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องคป์ระกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรปุ 
๑.3 กิจกรรมด้านงานผังเมือง 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานยังไม่มีความชํานาญในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายการผังเมืองและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะต้องนํามาใช้
ประกอบการพิจารณาอนุญาตก่อสร้างอาคารให้ประชาชน 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
1.ประชาชนไม่ได้ให้ความสนใจและให้ความสําคัญกับ 
ผังเมือง 
2.ประชาชนไม่มีความรู้เร่ืองผังเมือง 

 

๑.4 กิจกรรมด้านงานออกแบบและควบคุมอาคาร   
เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน  คือ  
การท่ีระเบียบและกฎหมายรวมถึงหนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวข้องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแก้ไขเพิ่มเติมบ่อยคร้ัง ทําให้ผู้ปฎิบัติ
ต้องศึกษาและติดตามระเบียบกฎหมายท่ีเปลี่ยนแปลง บางคร้ัง
เกิดความสบสนและมีการดําเนินการท่ีคลาดเคลื่อน 
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องคป์ระกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรปุ 
กองช่าง 
การประเมินความเสี่ยง 
2.1  กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้าและ
เสียงตามสาย 
การซ่อมแซมไฟฟ้าและเสียงตามสายไม่มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
โดยเฉพาะต้องจ้างเหมาบุคคลภายนอกมาซ่อมแซม 
 

2.2 กิจกรรมซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้าน 
ระบบการติดต้ังประปาท่ีได้มาตรฐานยังไม่ได้รับการแก้ไขซ่ึงต้อง
ใช้งบประมาณจาํนวนมาก  อีกท้ังวัสดุอุปกรณ์ประปาท่ีมี
คุณภาพสูงต้องใช้งบประมาณมาก 
งบประมาณท่ีได้จากเรียกเก็บบริการน้ําประปาไม่คุ้มกับ
งบประมาณท่ีลงทุน  มีการใช้น้ําประปาโดยไม่แจ้ง อบต. 
 

2.3 กิจกรรมด้านงานผังเมือง 
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฎิบัติและประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมายการผังเมือง  การใช้และการปฏิบัติ
เกี่ยวกับผังเมืองยังขาดความชัดเจน 
 
2.4 กิจกรรมด้านการออกแบบและควบคุมอาคาร 
เป็นความเสี่ยงของผู้ปฏิบัติงานดา้นช่างต้องปฏิบติัให้ทันตาม
ระเบียบและกฎหมายท่ีเปลี่ยนแปลง 
 
 

ผลการประเมิน 
กองช่าง  แบ่งโครงสร้างการปฏิบติังานออกเป็น  4  
งาน  คือ  งานก่อสร้าง  งานออกแบบควบคุมอาคารงาน
ประสานสาธารณูปโภค  งานผังเมือง  จากการวิเคราะห์
ประเมินผลตามองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุม
ภายใน  ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  
ว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ.
2544  พบความเสี่ยงในภารกิจ  4  กิจกรรม  คือ  
กิจกรรมออกแบบและควบคุมอาคาร กิจกรรมด้านผัง
เมือง กิจกรรมอํานวยความสะดวกในการซ่อมแซมไฟฟ้า
และประปา  กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้าน
ไฟฟ้าและเสียงตามสาย 
         จากการติดตามผลตามแบบรายงานการปฏิบัติ
ตามแผน  การปรับปรุง พบว่า 
   
1.กิจกรรม  ให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้า
และ 
เสียงตามสาย มีการควบคุมท่ีเพียงพอบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมระดับหนึ่ง โดย อบต.ได้
ดําเนินการดังนี้ 
1.ได้มีการจ้างเหมาบุคคลภายนอกมาดําเนินการ
ซ่อมแซมในจุดท่ีชํารุดเสียหาย  
ยังคงมีจุดอ่อนคือ ขาดเจ้าหน้าท่ีผู้มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะตําแหน่งด้านไฟฟ้า 
 
2 กิจกรรมการซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้านมีการ
ควบคุมเพียงพอบรรลุวัตถุประสงค์ระดับหนึ่ง  โดย 
อบต.ได้ดําเนินการดังนี้ 
1.มีการสํารวจและซ้ืออุปกรณ์ไว้ให้พร้อมกับการใช้งาน 
2. มีการสํารวจอุปกรณ์ระบบประปาหมู่บ้านให้ใช้งานได้
ตลอดเวลา 
3.ไม่มีเจ้าหน้าท่ีประปามีแต่คนงานทั่วไปท่ีทําการ
ตรวจสอบและดูแลระบบประปา 
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3.กิจกรรมการควบคุม 
กองช่าง 
3.1 กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้าและเสียง
ตามสาย 
1.การจ้างบุคคลภายนอกมาซ่อมแซมต้องเป็นผู้มีความรู้ 
สามารถซ่อมแซมไฟฟ้าและเสียงตามสาย 
 

3.2 กิจกรรมซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้าน 
1.มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการปรับปรุงระบบ
ประปาให้ได้มาตรฐาน 
2.การจัดเก็บค่าบริการน้ําประปาไม่ให้มีการค้างชาํระ 
3.มีการจัดส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรม 
4.การจัดซ้ืออุปกรณ์ท่ีมีคุณภาพแต่ราคาไม่สูงมากเกินไป 
 

3.3 กิจกรรมด้านผังเมือง 
1.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านผังเมืองให้ประชาชนรับรู้ 
2.เจ้าหน้าท่ีมีการพัฒนาความรู้และได้ติดตามข้อมูล ระเบียบ 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับผังเมืองจากสํานักโยธาธิการและผังเมือง
จังหวัด และทางเว็ปไซด์  
3.กรณีมีปัญหาต้องขอคําปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญจากสํานักงาน
โยธาธิการและผังเมือง 
 

3.4 กิจกรรมออกแบบและควบคุมอาคาร 
1.ผู้อํานวยการกองช่างเข้ารับการอบรมตามหลักสูตร 
2.มีการศึกษาระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวข้อง 
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องคป์ระกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรปุ 
4.สารสนเทศและการส่ือสาร 
กองช่าง 
4.1 กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้าและเสียง
ตามสาย 
1. การแจ้งให้สมาชิกสภาและผู้นําชุมชนรายงานและแจ้งเหตุ
เกี่ยวกับไฟฟ้าท่ีชํารุดและต้องการซ่อมแซม 
2.มีช่องทางในการรับแจ้งเหตุไฟฟ้าและเสียงตามสายชํารุด
ทางเว็ปไซด์ 
 

4.2 กิจกรรมซ่อมแซมระบบประปาหมู่บ้าน 
1. การแจ้งให้สมาชิกสภาและผู้นําชุมชนรายงานและแจ้งเหตุ
เกี่ยวกับประปาชํารุด 
2.มีช่องทางในการรับแจ้งเหตุไฟฟ้าและเสียงตามสายชํารุด
ทางเว็ปไซด์ 
3.ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนสํารวจอุปกรณ์    ท่ีชํารุดเสียหาย
และแจ้งเจ้าหน้าท่ีของ อบต.ให้ทราบเพื่อเตรียมการซ่อมแซม 
 
กองช่าง 
5.  การติดตามการประเมินผล  
     - มีการติดตาม กํากับดูแลการปฏิบัติงานแต่ละกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่องและเหมาะสม 
      - มีการรายงานผลความคลาดเคล่ือนของการดําเนินงาน 
และมีการปรับป รุ งและแก้ ไข ข้ันตอนการปฏิบั ติ ง าน ท่ี มี
ข้อบกพร่องอย่างสมํ่าเสมอและตลอดเวลา 
     - มีการสอบทานความสอดคล้องกันระหว่างแผนการ
ปฏิบัติงานในแต่ละเรื่องเป็นไปในทิศทางท่ีถูกต้อง สอดคล้องกัน 
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ผลการประเมินโดยรวม 
 องค์การบริหารส่วนตําบลนาเกาะ อําเภอหล่มเก่า จังหวัดเพชรบูรณ์ ประเมินองค์ประกอบควบคุม
ภายใน มีการควบคุมที่เพียงพอและมีประสิทธิผลตามสมควร แต่ยังมีจุดอ่อนที่ต้องจัดทําแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน ดังน้ี 
 

กองช่าง 
1. กิจกรรมให้บริการสาธารณูปโภคทางด้านไฟฟ้าและเสียงตามสาย  

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน  คือ  
ในการซ่อมแซมไฟฟ้าและเสียงตามสายไม่มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ  เป็นการจ้างเหมา

บุคคลภายนอกมาซ่อมแซมอาจไม่ได้มาตรฐาน 
ขาดเจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้ความสามารถเฉพาะตําแหน่งด้านไฟฟ้า 
อุปกรณ์ไฟฟ้าที่มีคุณภาพสูงมีราคาแพงทําให้มีข้อจํากัดด้านงบประมาณ 
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก คือ 
ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการดูแลรักษาไฟฟ้าสาธารณะและเสียงตามสาย เน่ืองจากคิดว่าเป็น

หน้าที่ของ อบต.ที่จะต้องบํารุงรักษาไฟฟ้าสาธารณะ 
 

2.กิจกรรมซ่อมแซมระบบประปาหมู่บา้น 
เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ  

เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติ งานด้านระบบประปามีความรู้ความเช่ียวชาญไม่เพียงพอ 
การติดต้ังและเดินท่อระบบประปาไม่ได้มาตรฐานต้ังแต่เริ่มให้บริการ ทําให้ต้องมีการซ่อมแซมบ่อย 
อุปกรณ์ประปาที่มีคุณภาพสูงมีราคาแพงทําให้มีข้อจํากัดด้านงบประมาณ 

ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก คือ 
1.ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการดูแลรักษาประปาสาธารณะ เน่ืองจากคิดว่าเป็นหน้าที่ของ อบต.

ที่จะต้องให้บริการเน่ืองจากประชาชนเสียค่าบริการประปาแล้ว 
2.เมื่อระบบท่อประปาได้รับความเสียหายไม่สามารถหาผูก้ระทําได้ 
3. ประชาชนมีการต่อนํ้าประปาใช้เองโดยไม่ผ่านมาตรนํ้าของ อบต. 

 
 
 
 
 
 

/3.กิจกรรมด้าน... 
 
 
 
 
 
 



3. กิจกรรมด้านงานผังเมือง 
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ  

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังไม่มีความชํานาญในการปฏิบัติงานเก่ียวกับระเบียบกฎหมายการผังเมืองและ
กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้องที่จะต้องนํามาใช้ประกอบการพิจารณาอนุญาตก่อสร้างอาคารให้ประชาชน 
ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 

1.ประชาชนไม่ได้ให้ความสนใจและให้ความสําคัญกับผังเมือง 
2.ประชาชนไม่มีความรู้เรื่องผังเมือง 

4. กิจกรรมดา้นงานออกแบบและควบคุมอาคาร   
เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน  คือ การทีร่ะเบียบและกฎหมายรวมถึงหนังสือสั่งการที่
เก่ียวข้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแก้ไขเพ่ิมเติมบ่อยคร้ัง ทําให้ผู้ปฎิบัติต้องศึกษาและติดตามระเบียบ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลง บางครั้งเกิดความสบสนและมีการดําเนินการที่คลาดเคลื่อน 
 
 
 
     ลงช่ือ      ผู้รายงาน 
       (นายกฤศธนัช  พลโยธา) 
           ตําแหน่ง  ผู้อํานวยการกองช่าง 
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