
แนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรมที่ควรท าและไม่ควรท า (Do’s & Don’t) 
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......................................... 
                  เพ่ือให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลนางั่ว มีความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้
ควรแก่ความไว้วางใจและความเชื่อมั่นของประชาชน ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม จึงจัดท าสรุปแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่ควรท าและไม่ควรท า ดังนี้ 

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

1.ยึดมั่นในการปกครอง ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ 
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
- รับฟังคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน หรือผู้
ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและน าความคิดเห็น
ที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
และ/หรือประกอบการพิจารณาการ
พัฒนาการท างานให้ดี ยิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย 
เหตุผลในเรื่องต่างๆ ข้อมูลที่จ าเป็น ให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
- การปฏิบัติหน้าที่จ าเป็นต้อง ตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ ความส าคัญ
แก่ความคิดความเห็น ของเสียงส่วน
น้อยด้วย 

- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
ปกครองระบอบประชาธิป 
ไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  
- ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรม
ที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มี
ส่วน เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือ
ผู้อื่นปฏิบัติตามความต้องการของตน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบ เห็นว่ามีการกระท าที่ไม่จงรัก   
ภัคดีต่อสถาบันต่อพระมหากษัตริย์ 

2.ซื่อสัตย์ สุจริตมีส านึกท่ีดี และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ รับผิดชอบ
ทั้งในหน้าที่ราชการที่ดี และข้าราชการ
ที่ด ี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็วเต็มก าลังความสามารถและ 
กล้ ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่ 
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง 
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล หรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ  
- เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดย ไม่ค านึงถึงความเสียหายที่อาจจะ
เกิดขึ้น ต่องานต่อองค์กร ต่อรัฐบาล
ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่ขาดความ
รับผิดชอบ ต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าไม่โปร่งใส 

3.กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่
ถูกต้องชอบธรรม 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง กับค า
สอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา และให้
เหมาะสมในฐานะท่ี   เป็นข้าราชการ  

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลัก 
ค าสอนของ ศาสนาหรือความ
เหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี  
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

 - ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถูกต้อง ตามหลักกฎหมาย หลัก
วิชาการ และ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง - 
ปฏิบัติหน้ าที่ โดยกล้าแสดงความ 
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ 
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลัก กฎหมาย
หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ เห็น
ว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไมถู่กต้อง 

4.คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว
และมีจิต สาธารณะ 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์
ของราชการ ของประชาชนหรือ
ประเทศชาติเป็นหลัก  
- ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการ
ใดๆ ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่มี
อคติต่องานปฏิบัติ  ต่อผู้ ร่ วมปฏิบัติ  ต่อ
ผู้ร่วมงาน ต่อองค์กร หรือต่อประชาชน  
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัว เองมากกว่ าค านึ งถึ งประโยชน์ของ
ส่วนรวม  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าที่น าความความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่  
- ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ด าเนินการอ่ืนใดๆ เพ่ือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน  
- กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 
เอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน  
- ใช้อ านาจหน้าที่ต าแหน่งกลั่นแกล้ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับความ
เสียหาย  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการกระท าที่น าต าแหน่งหน้าที่ ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

- ปฏิบัติหน้าที่ โดยค านึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้ 
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด  
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ท า งานที่ ดี เ พ่ือ เ พ่ิมศักยภาพการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับ 
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้
ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม ความสามารถที่
มีอยู่ 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม และ
ไม่เลือกปฏิบัติ 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความเป็น 
ธรรมที่มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่อง
นั้นๆ จะได้รับทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม  
- ให้บริการและอ านวยความสะดวก
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่
ดี สุภาพและสร้างความประทับใจ
แก่ประชาชนผู้ขอมารับบริการด้วย
น้ าใส ใจจริง  
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ 
ตามท่ีก าหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ 
ประชาชนชาวไทย  
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้ 
เ ป็ น ไปต ามที่ รั ฐ ธ ร รมนูญหรื อ
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องก าหนด และ
ทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท าที่ไม่
สอดคล้ อ งกับ รั ฐ ธ รรมนูญหรื อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อ
ส่วนตัวทาง การเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการ ในเรื่องต่างๆ  
- แสดงความคิดต่อสาธารณะโดยไม่ 
ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที ่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ
เป็นกลาง ทางการเมือง  
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรม  
- ใช้ช่องว่าของกฎหมาย/ระเบียบ
กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
ไม่ซื่อสัตย์สุจริต  
- กระท าการละเว้นหรือละเมิดทั้ง 
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการ
และการด าเนินชีวิตส่วนตัว  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละ
เว้นหรื อละเมิ ดการปฏิบัติ ตาม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

7. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี และ
รักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม  
- ไม่กระท าการใดๆ อันอาจน าความ 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่
ส่วนราชการ  
-ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะข้าราชการต้องด ารงตนให้เป็น 
แ บ บ อ ย่ า ง ที่ ดี รั ก ษ า ชื่ อ เ สี ย ง 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วน 
ราชการของตน  
- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรม
เ ป็ น ก า ร ท า ล า ย ชื่ อ เ สี ย ง ห รื อ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

- ประพฤติและปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ าที่ ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
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หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

8. การยึดมั่นในคุณธรรมและ
จริยธรรม 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ตามจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง 
-ไม่กระท าการใดๆ อันอาจน าความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่
ราชการ 
-ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะข้าราชการต้อง ารงตนให้เป็น
แบบอย่างที่ดี รักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วน
ราชการของตน 
-ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็นการท างายชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า 
และพนักงานจ้าง 

9.การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพขององค์กร 
 

-ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการ
อ่ืนใดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

-ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
-กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
เอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน 
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่น าต าแหน่ง
หน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน 
 

 


