
 

 

รายงานการวิเคราะห์ผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาดินพฒันา 
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ค ำน ำ 

  กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment-ITA) มีเจตนำรมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐกลุ่มเป้ำหมำยได้รับทรำบ
ระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง และน ำข้อมูลผลกำรประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไป
ปรับใช้ในกำรพัฒนำและยกระดับกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนได้อย่ำงเหมำะสม เพ่ือแสดงให้ เห็นถึงควำม
พยำยำมของหน่วยงำนภำครัฐในกำรขับเคลื่อนมำตรกำรเชิงบวกด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมทุจริต  

  รำยงำนวิเครำะห์ผลกำรประเมินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ ประกอบด้วยผลคะแนนจำกตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ (2) กำร
ใช้งบประมำณ (3) กำรใช้อ ำนำจ (4) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (5) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (6) คุณภำพ
กำรด ำเนินงำน (7) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (8) กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (9) กำรเปิดเผยข้อมูล        
(10) กำรป้องกันกำรทุจริตโดยประเมินผลจำกกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน  กำรรับรู้ของผู้รับบริกำร 
ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก  และกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน    
ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนในรอบปีงบประมำณ พ.ศ.2564  

  ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขำดินพัฒนำหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ ผลกำรประเมินครั้งนี้
จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทุกหน่วยงำนได้ร่วมกันขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรงำนภำครัฐภำยใต้กรอบธรรมำภิบำล 
และประกำรส ำคัญ คือ ได้มีบทบำทในกำรผลักดันกลไกในกำรป้องกันกำรทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสำมำรถ
สะท้อนภำพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงำนภำครัฐ และส่งผลต่อกำรยกระดับค่ำดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต       
ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.หลักการและเหตุผล  

  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.)       
ได้พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักให้หน่วยงำนภำครัฐกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อ กำรประเมิน คุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของภำครัฐ ได้ถูกก ำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส ำคัญ
ของยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต  โดยมุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำร
ประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำและยกระดับหน่วยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
อย่ำงเหมำะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของต าบลเขาดินพัฒนา อ าเภอเฉลิมพระ
เกียรติ จังหวัดสระบุรี 

กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA ของ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขำดินพัฒนำ ปีงบประมำณ พ.ศ. 
2564 จำกผลประเมิน ITA ในปีงบประมำณ พ.ศ.2564 ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขำดินพัฒนำ พบว่ำมี
ผลคะแนน 56.35 คะแนน อยู่ในระดับ D ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โดยวิเครำะห์ผลกำรประเมินแต่ละตัวชี้วัดได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของกำรประเมิน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษำระดับ 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 82.59   คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่ำ มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง

กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร พบว่ำบุคคลำกรน ำ
ทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ เป็นส่วนตัวโดยไม่ได้ขอ
อนุญำต อีกทั้งบุคลำกรส่วนใหญ่ไม่ทรำบหรือรับรู้ถึง
วิธีกำรในกำรยืมใช้ทรัพย์สินขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

2.กำรใช้งบประมำณ 80.53   คะแนน 
3.กำรใช้อ ำนำจ 83.11   คะแนน 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 76.67   คะแนน 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 80.57   คะแนน 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 
6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน 76.47   คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่ำควรต้องปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือพัฒนำ

ยกระดับคุณภำพกำรด ำเนินงำน และพัฒนำงำนให้มี
ประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น รวมทั้งประชำสัมพันธ์กำร
ด ำเนินงำนเป็นระยะต่อไป 

7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 77.40   คะแนน 
8.กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 74.85   คะแนน 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
9.กำรเปิดเผยข้อมูล 39.48   คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่ำยังไม่มีกำรประเมิน และแนวทำง

ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตอย่ำงเป็นรูปธรรม 
ขณะเดียวกันก็ยังไม่มีกำรจัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส่ภำยในหน่วยงำน 

10.กำรป้องกันกำรทุจริต 6.25     คะแนน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 จำกผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสจ ำแนกตำมดัชนีขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเขำดิน
พัฒนำอ ำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสระบุรี ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2564 มีผลวิเครำะห์ข้อมูลในแต่ละ
ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนำต่อไปนี้ 
  3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 ) จ านวน  4 ตัวช้ี คือ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 82.59 เป็นคะแนนจำก
กำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในหน่วยงำนของตนเองใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนหรือด ำเนินกำรตำม
ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่ำ หน่วยงำนมีแนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมหลักควำมโปร่งใสและมี
มำตรฐำนปฏิบัติงำน แต่อย่ำงไร หน่วยงำนควรให้ควำมส ำคัญมำกขึ้นเป็นกำรส่วนตัวอย่ำงเท่ำเทียมกัน 
  (2) ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ โดยรวมได้คะเท่ำกับร้อยละ 80.53 เป็นคะแนนจำกำกร
รับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ของหน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่ที่เกี่ยวข้อง
กับกำรใช้จ่ำยงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและเผยแพร่อย่ำงโปร่งใส 
ไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำภำยในเรื่องต่ำงๆ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำ
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจสอบพัสดุด้วย นอกจำกนี้
ยังให้ควำมส ำคัญกับกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของ
หน่วยงำนตนเอง 



  (3) ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 83.11 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำน กำรเลือกบุคลำกรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่ำงๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่ำงเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงกำรใช้อ ำนำจสั่งกำรให้ผู้ใต้บังคับบัญชำท ำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำหรือ
ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจำกนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคลที่อำจเกิดกำรแทรกแซงจำก
ผู้มีอ ำนำจ กำรซื้อขำยต ำแหน่ง หรือกำรเอื้อประโยชน์ให้กลุ่มพวกพ้อง 
  (4) ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต โดยได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ80.57 เป็นคะแนน
จำกำกรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรในหน่วยงำนต่อกำรแก้ปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนทุจริตของหน่วยงำนอย่ำงจริงจัง โดยหน่วยงำน
จะต้องทบทวนนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ และจัดท ำ
แผนงำนด้ำนกี่ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจิตของหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดกำรแก้ปัญหำกำรทุจริตได้อย่ำงเป็น
รูปธรรม รวมไปถึงกำรประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพแก้ไขปัญหำกำรทุจริตอย่ำงเป็นรูปธรรม รวมไปถึงกำร
ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ที่จะต้องท ำให้กำรทุจริตในหน่วยงำน
ลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้บุคลำกรภำยใน ในกำรร้องเรียนเมื่อพบเห็นกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำนด้วย 
  3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 80) จ านวน 6 ตัวช้ีวัด คือ  

(1)ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร โดยได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 76.67 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพยำกรของรำชกำร ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยใน ในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งกำรยืมโดยบุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนและกำรยืมบุคคลภำยนอกหน่วยงำนซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจน
และสะดวก นอกจำกนี้หน่วยงำนจะต้องมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่
ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบด้วย 
  (2) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพของกำรด ำเนินงำน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 76.47เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วยเสียของหน่วยงำนต่อคุณภำพ
กำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน 
และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้
ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรของหน่วยแก่รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำง
ตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือบิดเบียนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงมีคุณธรรม  

(3)ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 77.40 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้บริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อสำธำรณชน
ประสิทธิภำพสื่อสำร ในประเด็นที่เข้ำถึงง่ำย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลสำธำรณะชนรับทรำบ รวมถึงกำรจัดให้
มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชมหรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร และ มีกำรชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อกังวนสงสัยได้อย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้ ยังประเมินกำร
รับรู้เกี่ยวกับกำรจัดให้มีช่องทำงให้มำติดต่อสำมำรถร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำในหน่วยงำนด้วย ซึ่ง
สะท้อนถึงกำรสื่อสำรกับผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ 



(4) ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน โดยได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 74.85  เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อกำร
ปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่และกระกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดีขึ้น รวมไปถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ เข้ำ
มำมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนเพ่ือสอดคล้องกับควำมต้องกำรด้วย ทั้งนี้ นอกจำก
หน่วยงำนต้องปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น 

(5) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ด้ำนควำมโปร่งใส โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 
39.48 เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน
กำรทุจริต ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตประจ ำปี 

(6) ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันปรำบปรำมทุจริต โดยรวมคะแนนเท่ำกับร้อยละ 6.25 เป็น
คะแนนจำกกำรป้องกันกำรทุจริต มีหัวข้อดังนี้ เจตจ ำนงของผู้บริหำร กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำร กำรประเมิน
ควำมเสี่ยงเพ่ือป้องกันกำรทุจริต กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงทุจริต 
กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมขององค์กร แผนป้องกันกำรทุจริต 
  สรุปจะเห็นได้ว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนในระดับดี คือ ตัวชี้วัดที่ (1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัด
ที่ (2) กำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดที่ (3) กำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดที่ (5) กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต  
  ตัวช้ีวัดที่ต้องปรับปรุง คือ ตัวชี้วัดที่ (4) กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัดที่ (6) 
คุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดที่ (7) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ตัวชี้วัดที่ (9) มีหัวข้อคือ ข้อมูลพ้ืนฐำน และ
ควำมโปร่งใส (8) กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ตัวชี้วัดที่ (9) กำรเปิดเผยข้อมูล มีหัวข้อคือ (9.1) กำร
บริหำรงำน (9.2) เงินงบประมำณ (9.3) ทรัพยำกรบุคล  (10) กำรป้องกันกำรทุจริต  มีหัวข้อคือ (10.1) กำร
ด ำเนินกำร 
4. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรฐานการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
( 1 )  มี แ น ว ท ำ ง ป ฏิ บั ติ
เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรที่ถูกต้อง 

จัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 

ส ำนักปลัด/ 
กองคลัง 

-รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุ ป ผล  ณ  สิ้ น
ปีงบประมำณ 

(2) ให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำร
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

(1) ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงำน
เพ่ือให้ควำมรู้เกี่ยวกับประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ส ำนักปลัด 

(3 )  ให้ ค วำมรู้ เ รื่ อ งกำ ร
ประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ 

รณรงค์ให้ควำมรู้ เรื่องกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ผ่ำน
สื่ อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์ ห รื อ สื่ อ ส ำ ร
สำรสนเทศของหน่วยงำน 

ส ำนักปลัด 

 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(4) กำรจัดท ำประกำศข้อ
ปฏิบัติในกำรขอยืมทรัพย์สิน
ของทำงรำชกำรไปใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน 

มีกำรจัดท ำประกำศข้อปฏิบัติในกำร
ยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนให้บุคคลภำยในและ
บุคคลภำยนอกหน่วยงำนทรำบให้
ชัดเจน 

ส ำนักปลัด/ 
กองคลัง 

 

( 5 )  ก ำ ร เ ปิ ด เ ผ ยข้ อมู ล 
ข้อเท็จจริงแก่ผู้มำใช้บริกำร
อย่ำงถูกต้องตรงไปตรงมำ 
และมีแนวทำงในกำรให้ผู้มำ
ติดต่ออย่ำงโปร่งใส 

จัดท ำประกำศไม่เรียกร้องประโยชน์
อ่ืนใดในกำรปฏิบัติหน้ำที่ และมีกำร
จัดท ำประกำศไม่เรียกรับผลประโยชน์
หรือทรัพย์สินใด ๆ 

ส ำนักปลัด 

(6) กำรตรวจสอบและต่อ
อ ำ ยุ เ ว็ บ ไ ซ ด์ ใ ห้ ทั น
ก ำหนดเวลำ พร้อมที่ จะ
เผยแพร่ข้อมูลให้ประชำชน
ทรำบ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนให้เป็นปัจจุบัน 

ส ำนักปลัด 

( 7 )  เ ปิ ด โ อ ก ำ ส ใ ห้
ผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ำมำมีส่วนร่วมใน
กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 

ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรร้องเรียน 
กำรให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลำกร
และสำรณชนทรำบ 

ส ำนักปลัด 

(8) มีกำรมอบหมำยงำน 
กำรปฏิบัติงำน รวมถึงกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ตำมระดับคุณภำพของงำน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(1) สร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันเกี่ยวกับ
กำรประเมินและกำรท ำงำน 
(2) ผู้บริหำรเน้นย้ ำในที่ประชุมเรื่อง
ควำมเป็นธรรมในกำรแระเมิน เพ่ือเพ่ิม
ควำมเป็นธรรมในกำรประเมิน เพ่ือ
เพ่ิมควำมตระหนักให้กับหัวหน้ำงำน 

ส ำนักปลัด/ 
กองคลัง/ 
กองช่ำง 

 
 
  


